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1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности персональных данных 

пользователя интернет портала «Система Центр ОПИ» (далее - Политика) 
разработана в соответствии с Законом РК «О персональных данных и их защите» и 
является официальным документом интернет портала «Система Центр ОПИ», 
регулирующим порядок работы с информацией Пользователей, подающих заявки на 
проведение опытно-промышленных испытаний (далее - ОПИ) по предлагаемого к 
использованию (внедрение, применение, выполнение, оказание) инновационного 
предложения в группе компаний АО НК «КазМунайГаз», а также отношения, 
связанные со сбором, обработкой и защитой информации Пользователя интернет 
портала.

1.2.  Целью разработки Политики является определение порядка сбора, 
обработки и защиты персональных данных Пользователя интернет портала, которые 
необходимы для предоставления доступа к возможностям и сервисам интернет 
портала.

2. Термины и определения 
 
2.1. В настоящей Политике используются следующие термины:
Администрация интернет портала – работники ТОО «КМГ Инжиниринг», 

уполномоченные управлять интернет порталом, действующие от имени 
Товарищества, и осуществлять сбор и обработку персональных данных 
Пользователей;

Интернет портал «Системы Центр ОПИ ТОО «КМГ Инжиниринг» - 
интернет портал для организации работ по принципу «одного окна», с целью 
взаимодействия Пользователя с Товариществом и ДЗО АО НК «КМГ» при подаче 
заявки на проведение опытно-промышленных испытаний (далее – ОПИ) 
предлагаемого к использованию (внедрение, применение, выполнение, оказание) 
инновационного предложения в группе компаний АО НК «КазМунайГаз», 
размещенный по адресу https://opicenter.kmge.kz   

Информация – сведения (сообщения, данные) независимо от формы их 
представления;

Конфиденциальность персональных данных - обязательное для 
соблюдения Администрацией интернет портала или иными лицами, получившими 
доступ к персональным данным, требование соблюдать правила их сбора и 
обработки, не допускать их распространения без согласия субъекта персональных 
данных или наличия иного законного основания, а также обеспечить сохранность 
персональных данных Пользователя;

Пользователь интернет портала (далее - Пользователь) – юридическое 
либо физическое лицо, зарегистрированное на интернет портале с целью подачи 
заявки на проведение ОПИ;
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Товарищество - ТОО «КМГ Инжиниринг», являющееся владельцем интернет 
портала;

Cookies - данные, не содержащие конфиденциальную информацию, 
отправленные веб-сервером и хранимые на компьютере пользователя. Cookies 
пересылаются веб-серверу автоматически браузером или веб-клиентом каждый раз 
при попытке открыть страницу интернет портала;

IP-адрес - уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, построенной 
по протоколу IP.

2.2.  Определения, применяемые, но не раскрытые в настоящей Политике, 
соответствуют определениям, используемым в законодательстве Республики 
Казахстан, Уставе и иных внутренних документах Товарищества.
 

3. Предмет Политики 
3.1. Настоящая Политика устанавливает обязательства Товарищества по 

неразглашению и обеспечению режима защиты персональных данных и 
конфиденциальной информации, которые Пользователь предоставляет при 
регистрации на интернет портале.

3.2. Персональные данные предоставляются Пользователем путём 
заполнения регистрационной формы на интернет портале и включают в себя 
информацию, указанную в пункте 3.3 настоящей Политики.

3.3. При регистрации на интернет портале Пользователь предоставляет 
следующие персональные данные:

 ФИО Пользователя (физического лица) либо первого руководителя 
Пользователя (юридического лица);

 адрес электронной почты (личной или рабочей).
3.4. Пользователем при регистрации также предоставляется следующая 

информация и материалы: 
 наименование организации;
 доверенность в случае предоставления материалов и информации через 

представителя; 
 данные о регистрации/перерегистрации юридического лица;
 отношение к резидентству/не резидентству Республики Казахстан;
 критерии применимости инновационного предложения; 
 сопутствующая техническая документация;
 результаты опытных и промышленных испытаний технологии или 

оборудования;
 отзывы об испытаниях инновационного предложения;
 материалы в свободном доступе (статьи, ссылки и др.);
 ожидаемая ценность для группы компаний АО НК «КазМунайГаз» и 

Товарищества;
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 разрешительные документы на проведение ОПИ инновационного 
предложения на территории Республики Казахстан;

 отчет/акт лабораторных работ или протокол испытаний (минимальный 
комплекс исследований);

 копии охранных документов на объекты интеллектуальной собственности;
 краткая презентация инновационного предложения; 
 другие материалы, по запросу Администрации интернет портала.
3.5. Регистрируясь и используя интернет портал, Пользователь соглашается с 

условиями настоящей Политики. В случае, если Пользователь не согласен с 
условиями Политики, дальнейшее использование интернет портала должно быть 
прекращено.

3.6. Администрация интернет портала осуществляет проверку достоверности 
предоставляемой Пользователем информации.

 
4. Информация Пользователя
4.1. Товарищество осуществляет сбор и обработку информации 

Пользователя, включая персональные данные.
4.2. Товарищество вправе раскрывать или передавать информацию, в т.ч. 

персональные данные, загруженные Пользователем на интернет портал в АО НК 
«КазМунайГаз», а также его дочерним и зависимым организациям, привлекаемым 
экспертам и организациям, своим должностным лицам и работникам только в той 
степени, в которой это будет необходимо для анализа и оценки информации 
Пользователя. Пользователь согласен на раскрытие информации, в т.ч. 
персональных данных, загруженных им на интернет портал.

4.3. Товарищество считает, что Пользователь:
 обладает всеми необходимыми правами, позволяющими ему осуществлять 

регистрацию и дальнейшее пользование интернет порталом;
 обладает всеми необходимыми правами, позволяющими ему подавать 

заявку, загружать информацию на интернет портал, в т.ч. конфиденциальную, а также 
персональные данные;

 соглашается, что информация на интернет портале, размещаемая 
Пользователем, может становиться доступной для третьих лиц, привлеченных 
Товариществом, АО НК "КазМунайГаз" и его дочерними и зависимыми 
организациями.
 

5. Цели сбора информации Пользователя
5.1. Информация и персональные данные Пользователя Администрация 

интернет портала может использовать в целях:
 идентификации Пользователя, зарегистрированного на интернет портале;
 предоставления Пользователю доступа к персонализированным ресурсам 
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интернет портала;
 установления с Пользователем обратной связи, включая направление 

уведомлений, запросов, касающихся использования интернет портала, обработка 
запросов и заявок от Пользователя;

 создания учетной записи для оформления заявки;
 предоставления Пользователю технической поддержки при возникновении 

вопросов, связанных с использованием интернет портала.
 
6. Обработка информации Пользователя
6.1. Пользователь согласен с тем, что сбор и обработка его персональных 

данных осуществляется любым законным способом, в том числе в информационных 
системах персональных данных с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств.

6.2. Пользователь соглашается с тем, что Товарищество вправе в 
соответствии с пунктом 4.2. настоящей Политики передавать персональные данные 
третьим лицам, исключительно в целях обработки Заявки Пользователя, 
оформленной на интернет портале.

6.3. Персональные данные Пользователя могут быть переданы 
государственным органам власти Республики Казахстан только в порядке, 
установленном законодательством Республики Казахстан.

6.4. При утрате или разглашении персональных данных Товарищество 
информирует Пользователя об утрате или разглашении персональных данных.

6.5. Товарищество принимает необходимые организационные и технические 
меры для защиты персональных данных Пользователя от неправомерного или 
случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 
распространения, а также от иных неправомерных действий третьих лиц.

6.6. Товарищество совместно с Пользователем принимает все необходимые 
меры по предотвращению убытков или иных отрицательных последствий, вызванных 
утратой или разглашением персональных данных Пользователя.

7. Меры по защите информации и интеллектуальной собственности 
Пользователей

7.1. Товарищество принимает все возможные технические и организационно 
- правовые меры для обеспечения защиты информации и персональных данных 
Пользователей от любых неправомерных действий третьих лиц в течение 5 (пяти) лет 
с даты размещения Пользователем информации и персональных данных. 

7.2. Товарищество обязуется не нарушать права Пользователя на ноу-хау и 
иные результаты интеллектуальной деятельности Пользователя.

7.3. Для авторизации доступа к интернет порталу используется логин (адрес 
электронной почты) и пароль Пользователя. Ответственность за сохранность данной 
информации несет Пользователь. 
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7.4. Пользователь не вправе передавать собственный логин и пароль 
третьим лицам, а также обязан предпринимать меры по обеспечению их сохранности 
и конфиденциальности.

8. Обязательства сторон
Пользователь обязан:

 предоставить достоверную информацию и персональные данные, 
необходимые для пользования интернет порталом;

 быть ознакомленным с настоящей Политикой;
 обновить, дополнить предоставленную информацию и персональные 

данные в случае их изменения.
Администрация интернет портала обязана: 

 использовать полученную от Пользователя информацию и персональные 
данные исключительно для целей, установленных настоящей Политикой;

 обеспечить хранение информации и персональных данных в тайне, не 
разглашать без предварительного письменного разрешения Пользователя, а также 
не осуществлять продажу, обмен, опубликование, либо разглашение иными 
возможными способами переданной информации и персональных данных 
Пользователя, за исключением случаев, указанных п. 4.2. настоящей Политики;

 принимать меры предосторожности для защиты информации и 
конфиденциальности персональных данных Пользователя согласно порядку, обычно 
используемому для защиты такого рода информации в существующем деловом 
обороте;

 осуществить блокирование персональных данных, относящихся к 
соответствующему Пользователю, с момента обращения или запроса Пользователя, 
или его законного представителя на период проверки, в случае выявления 
недостоверных персональных данных или неправомерных действий.

9. Ответственность сторон 
9.1. Товарищество несёт ответственность за убытки, понесённые 

Пользователем в связи с неправомерным использованием персональных данных, в 
соответствии с законодательством Республики Казахстан, за исключением случаев, 
предусмотренных пунктами 4.2. и 9.2. настоящей Политики.

9.2. В случае утраты или разглашения информации Пользователя 
Товарищество не несёт ответственность, если данная информация: 

 стала публичным достоянием до её утраты или разглашения; 
 была получена от третьей стороны до момента её получения 

Товариществом;
 была разглашена с согласия Пользователя.
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10. Разрешение споров
10.1. Споры, возникающие при сборе, обработке и защите персональных 

данных, подлежат рассмотрению в порядке, установленном законами Республики 
Казахстан.

 
11. Ограничение действия Политики 
11.1. Действие настоящей Политики не распространяется на действия 

Интернет-ресурсов третьих лиц.
11.2. Товарищество не несет ответственности за действия третьих лиц, 

получивших доступ к выдаваемым Товариществом Пользователю заключений о 
результатах проведенного опытно-промышленного испытания и за последствия 
использования таких заключений.

12. Порядок действия Политики конфиденциальности и внесения в нее 
изменений

12.1.  Политика действует в течение неограниченного срока. Действующая 
Политика признается недействительной после ее замены новой редакцией. Замена 
Политики осуществляется путем публикации ее новой редакции на интернет портале.

12.2. Действующая редакция Политики, являющаяся публичным документом, 
доступна любому Пользователю сети интернет при переходе по ссылке 
https://opicenter.kmge.kz. 

12.3. Товарищество вправе вносить без согласия Пользователя любые 
изменения в Политику, которые не противоречат законодательству Республики 
Казахстан без согласия Пользователя. 

12.4. Размещение новой редакции Политики по постоянному адресу является 
уведомлением Пользователей интернет портала о внесенных в Политику изменениях. 
Новая Политика вступает в силу с момента ее опубликования на интернет портале, 
если иное не предусмотрено в новой редакции Политики.

13. Иные условия Политики
13.1. Отключение cookies может повлечь невозможность доступа к частям 

интернет портала, требующим авторизации.
13.2. Интернет портал осуществляет сбор статистики об IP-адресах своих 

посетителей. Данная информация не используется для установления личности 
Пользователя.

14. Заявление – согласие Пользователя на обработку персональных 
данных

В соответствии с законодательством Республики Казахстан «О персональных 
данных и их защите» (далее - Закон), я своей волей и в своих интересах выражаю 
ТОО «КМГ Инжиниринг», зарегистрированному по адресу: 010000, Республика 
Казахстан, г. Астана, ул. Кунаева 8, в целях проведения оценки соответствия 
подаваемых мною заявок через интернет портал «Центр ОПИ ТОО «КМГ 
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Инжиниринг»» на проведение опытно-промышленных испытаний, согласие на сбор и 
обработку моих персональных данных с учетом требований Закона (включая 
полученные персональные данные от меня и/или от любых уполномоченных мною 
третьих лиц), включающие, но не ограничиваясь: 

1) анкетные данные физического лица и юридического лица (Пользователя);
2) адрес электронной почты (личной или рабочей).

Обработка моих персональных данных может осуществляется как с 
использованием средств автоматизации, в том числе в информационно-
телекоммуникационных сетях, так и без использования таких средств.

Каких-либо претензий к Товариществу, касающихся сбора, обработки и 
передачи моих персональных данных в дальнейшем иметь не буду, при условии 
соблюдения Товариществом требований Закона.

Обо всех изменениях в моих данных обязуюсь уведомить Товарищество, 
предоставив необходимые документы, подтверждающие изменения данных. 

Данное согласие действует до момента достижения целей их обработки либо в 
случае утраты необходимости в достижении этих целей – до отзыва согласия 
Пользователем.

Согласие может быть отозвано в любое время на основании моего письменного 
заявления. В случае отзыва настоящего согласия, Товарищество вправе 
обрабатывать мои персональные данные в случаях и в порядке предусмотренных 
законодательством Республики Казахстан.
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